
Klantenbinding door garantie

http://www.axaltacoatingsystems.com/content/standox_in/en_IN/marketing-services/marketing-programs/levenslange-
garantie.print.html

Met deze uitgebreide lakgarantie biedt Standox Nederland aan de schadehersteller een
marketinginstrument waarmee men zijn deskundigheid kan onderstrepen. Het
autoschadebedrijf kan zich op deze manier onderscheiden van de concurrentie.
 
Doel van het programma:

de relatie met vaste klanten onderhouden;

incidentele klanten sterker aan het bedrijf binden;

nieuwe klanten w innen.

Het voordeel van Color for Life is dat automobilisten die gebruikmaken van de garantie,
regelmatig naar het schadebedrijf terugkomen. Een belangrijk onderdeel van de service is
namelijk een jaarlijkste gratis lakinspectie.
 
Promotiepakket
Op het moment dat een schadebedrijf besluit om deel te nemen aan het Color for Life-
programma, ontvangt het een uitgebreid promotiepakket:

informatiefolders en posters;

een muurschild;

digitale overeenkomstformulieren;

advertenties;

pop-up ten behoeve van de website.

Voor meer informatie over hoe u een schadebedrijf kunt worden met een Colour For Life-
garantie vult u het onderstaande formulier in:
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